
様式７
患者満足度向上の取組
	(1) 患者に喜ばれる給食を提供するための提案

	①　新規メニューの採用に関し、回数、対象食種、品目数、内容等について、献立例も含めて、具体的に提案すること。
②　季節メニューの採用に関し、回数、対象食種、品目数、内容等について、献立例も含めて、具体的に提案すること。


	(2) 行事食、誕生日食及び選択食のメニューに係る提案

	①　行事食のメニューについて、具体的な献立例を提案すること。
②　誕生日食のメニューについて、具体的な献立例を提案すること。
③　選択食のメニューについて、具体的な献立例を提案すること。


	(3)  個別対応食に係る提案

	個別対応食の対象患者の食事について、次の区分に分けて具体的に提案すること。

①アレルギーや宗教上の理由等による禁止食への対応

②食欲不振患者(化学療法、放射線療法、嗜好等により食べられない等)への対応


	(4) 嚥下障害のある患者への食事の提案

	嚥下障害のある患者への食事について、具体的に提案すること。


	(5) 嗜好調査等への協力、調査結果に対応する給食業務の改善方法

	嗜好調査、患者意見に対する回答等への協力、調査結果に対応する給食業務の改善方法について、具体的に提案すること。




注：不足の場合は、頁を増やし追加すること。（１項目２枚以内）。指定様式以外（別途作成した資料）でもよい。

