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質 問 回 答 書 １ 

 

番号 資料名・該当箇所 質 問 内 容 回 答 

１ 

基本仕様書 12頁 

別紙2 救急患者等

受付及び会計業務

内容書 

1 救急患者受付・

登録等業務 

現在、救急受付を日中1.0人工、夜間

1.5人工にて運用しております。 

移転して、救急による受入患者数は

増えていくと思われますが、現状の人

工による運用で可能とお考えでしょう

か？ 

現時点で、救急の受入患者数

を精緻に見込むことは困難で

すが、従事者の休憩時間の確保

やリスク管理の観点からも、配

置人数は、昼夜を問わず複数名

の配置が望ましいと考えてい

ます。 

２ 

基本仕様書 18頁 

別紙 3 自動支払機

等管理業務内容書 

⑷ 自動支払機操

作説明等業務 

自動支払機が3箇所に設置となりま

すが、操作方法や問合せ等に対応する

人材は全ての設置場所に必要でしょう

か？ 

また、救急受付前の自動支払機は、

救急受付の者での対応でよろしいでし

ょうか？ 

全ての設置場所に専従の人

員を配置することは考えてい

ません。 

各場所の実情に即し、臨機に

対応をお願いします。 

 


